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HRVATSKA POSTANSKA BANKA

INFORMACIJE O OBRADI OSOBNIH PODATAKA
U SVRHU POTICANJA NA SUDJELOVANIJE U HUMANITARNIM

AKCIJAMA UNICEF-a

Hrvatska poStanska banka, dioni¢ko drustvo (dalje u tekstu: Banka) smatra da je zastita osobnih
podataka pojedinaca temeljno pravo svake osobe. Zelimo da se osjec¢ate sigurno i stoga nam je
iznimno vazno da su Vasi osobni podaci adekvatno zasti¢eni.

Prilikom obrade osobnih podataka, Banka osigurava da se podaci obraduju isklju€ivo sukladno
vazecim zakonima i propisima koji ureduju zastitu podataka i postujuéi sva prava ispitanika sukladno
,OpC¢oj uredbi o zastiti podataka®“.

U obradi osobnih podataka postupat ¢emo transparentno i podatke ¢éemo obradivati samo ako za to
postoji jasna svrha te ¢emo koristiti raspolozZive tehni¢ke i organizacijske mjere za zastitu Vasih
osobnih podataka.

Pojam obrade osobnih podataka podrazumijeva prikupljanje, spremanje, snimanje, organiziranje,
uvid i prijenos osobnih podataka u Banci, odnosno kod trec¢ih osoba s kojima je Banka u ugovornom
poslovnom odnosu, tijekom razdoblja u kojem je Banka u obvezi Cuvati podatke i/ili pojedinu
dokumentaciju.

Voditelj obrade podataka i kontakt podaci

Voditelj obrade osobnih podataka je Hrvatska poStanska banka, dioni¢ko drustvo, JuriSiceva ulica 4,
10000 Zagreb, e-mail hpb@hpb.hr.

Kontakt podaci sluzbenika za zastitu podataka: HPB d.d., JuriSi¢eva ulica 4, 10000 Zagreb, e-malil

dpo@hpb.hr.

Svrha obrade osobnih podataka

Banka obraduje Va$e osobne podatke u svrhu distribucije materijala pojedinih humanitarnih akcija
koje povremeno provodi zajednicki s UNICEF-om. Banka Vam 3alje materijale u svrhu
neobvezujuceg poticanja na doniranje i uklju€ivanje u predmetne humanitarne akcije.

Banka u okviru svojeg poslovanja nastoji implementirati druStvene standarde kojima bi pridonijela
drustveno odrzivom poslovanju. Sudjelovanje u humanitarnim akcijama je prepoznato kao aktivnost

koja stvara pozitivni drustveni ucinak na zajednicu Ciji je Banka ¢lan.

Osobni podaci koji se obraduju i svrha obrade
Ispitanici Ciji se osobni podaci obraduju su osobe s kojima Banka ima uspostavljen poslovni odnos.

Osobni podaci koji se obraduju:
-imei prezime, adresa, dopisna adresa, e-mail - Banka obraduje potrebne podatke kako
bi mogla povremeno dostaviti letke i uplatnice za humanitarnu akciju uz izvode po
proizvodima koji se redovito Salju klijentima. Koji se kontakt podatak obraduje ovisi o
ugovorenom nacinu dostave izvadaka po proizvodima.

Pravna osnova obrade podataka
Pravna osnova obrade podataka je legitimni interes Banke.
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Razdoblje pohrane podataka

Banka Cuva osobne podatke sukladno zakonskim propisima te ponekad i duze obzirom da za to ima
legitiman interes, poput rijeSavanja potencijalnih prituzbi ili sporova. Posebnim internim aktom
utvrdeni su rokovi uvanja dokumentacije koju Banka koristi u svom poslovanju. Vasi osobni podaci
se Cuvaju sukladno rokovima €uvanja propisanim Zakonom o kreditnim institucijama, a to je 11
(jedanaest) godina nakon isteka godine u kojoj je poslovni odnos prestao.

Sto se tie osobnih podataka koji nisu podlozni roku &uvanja temeljem Zakona o kreditnim
institucijama, ti podaci se ¢uvaju do trenutka kada prestane svrha u koju su prikupljeni (npr. u slu¢aju
promjene e-mail adrese, nakon azuriranja, prestaje svrha ¢uvanja stare e-mail adrese).

Ustupanje osobnih podataka treéim osobama
Kada se radi o humanitarnim akcijama UNICEF-a, gdje je Banka sudionik u provodenju akcije,
obradu podataka provodi isklju€ivo Banka.

Prijenos podataka u tre¢e zemlje ili medunarodne organizacije izvan Europske unije
VaSe osobne podatke Banka obraduje u Republici Hrvatskoj.

Povjeravanje obrade izvrSiteljima
Za ovu vrste obrade podataka Banka moze angazirati izvrSitelja obrade radi dostave pisanih
posiljaka te u tom sluaju Banka ima ugovorno ureden takav odnos s izvrSiteljima obrade.

Prava ispitanika
Zastita osobnih podataka podrazumijeva zna€ajna prava Vas kao ispitanika te stoga imate pravo:

- zatraziti potvrdu obraduju li se Vasi osobni podaci te dobiti pristup Vasim osobnim podacima i svrsi
njihove obrade, kategorijama podataka i potencijalnim primateljima koji obraduju Vase osobne
podatke,

« zatraziti ispravak neto¢nih osobnih podatka ako Banka ne raspolaze azurnim podacima,
« zatraziti brisanje podataka koji nisu nuzni u odnosu na svrhu za koju su prikupljeni ili ograni¢avanje

svrhe obrade osobnih podataka koje ste ustupili Banci ukoliko za to imate valjani razlog,

« uloZiti prigovor na postupak obrade, nakon kojeg ¢e Banka prestati sa obradom vasih podataka u
svrhu slanja materijala za humanitarne akcije

U slu€aju da zZelite realizirati neko od navedenih prava, molimo Vas da zahtjev za realizacijom prava
uputite pisanim putem postom na uvodno navedenu adresu Banke ili putem elektroni¢ke poste na

adresu dpo@hpb.hr.

»Politika zaStite osobnih podataka Hrvatske poStanske banke, dioni¢ko drustvo* dostupna je
na internetskoj stranici i u poslovnoj mrezi Banke.

Ukoliko smatrate da Vam je povrijedeno pravo na zastitu osobnih podataka, mozete podnijeti
prigovor Agenciji za zastitu osobnih podataka (AZOP) na e-mail adresu: azop@azop.hr ili poStom na
adresu sjedista AZOP-a.

Lipanj, 2024.
Vasa
HRVATSKA POSTANSKA BANKA, dioni¢ko drustvo
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